Privacyverklaring — Elektra Gilde B.V.

Elektra Gilde B.V. hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens. In deze
privacyverklaring leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen, waarom wij dat doen en hoe
wij zorgvuldig met uw gegevens omgaan, conform de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

1. Bedrijfsgegevens

Bedrijfsnaam: Elektra Gilde B.V.
Vestigingsadres: Meander 251, 6825 MC Arnhem
E-mailadres: info@elektragilde.nl
KvK-nummer: 98359908

Rechtsvorm: Besloten Vennootschap
Verantwoordelijke: Elektra Gilde B.V.

2. Persoonsgegevens die wij verwerken

Wij verwerken persoonsgegevens doordat u gebruikmaakt van onze diensten en/of omdat u
deze zelf aan ons verstrekt, bijvoorbeeld via de website, e-mail, telefoon of advertenties.

Het kan gaan om de volgende gegevens:

e Voor-enachternaam

e Bedrijfsnaam

e Adresgegevens

e Telefoonnummer

e E-mailadres

e |P-adres

e Gegevens over uw activiteiten op onze website
e Overige persoonsgegevens die u actief verstrekt

3. Doeleinden van de gegevensverwerking

Elektra Gilde B.V. verwerkt persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

¢ Het afhandelen van contactaanvragen

e Het uitvoeren van overeenkomsten en opdrachten

e Het opstellen en versturen van offertes en facturen

e Het kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is voor onze dienstverlening
e Hetverbeteren van onze website en dienstverlening

¢ Marketing- en advertentiedoeleinden, waaronder Google Ads

4. Wettelijke grondslagen

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend wanneer daar een wettelijke grondslag voor is:
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¢ Uwtoestemming

e De uitvoering van een overeenkomst

¢ Eenwettelijke verplichting

e Gerechtvaardigd belang (zoals bedrijfsvoering en marketing)

5. Delen van persoonsgegevens met derden

Elektra Gilde B.V. verkoopt uw gegevens niet aan derden.
Wij delen persoonsgegevens uitsluitend met derden als dit noodzakelijk is voor:

¢ De uitvoering van onze dienstverlening
e Administratieve of boekhoudkundige verplichtingen
e Marketing- en analysetools (zoals Google)

Met partijen die namens ons gegevens verwerken sluiten wij verwerkersovereenkomsten.

6. Cookies en vergelijkbare technieken

Elektra Gilde B.V. maakt gebruik van:

e Functionele cookies
¢ Analytische cookies
e Marketingcookies

Wij gebruiken onder andere Google Ads en Google Analytics om het gebruik van onze
website te analyseren en advertenties te optimaliseren. Google kan deze informatie

combineren met andere gegevens waarover zij beschikken.

U kunt cookies uitschakelen via de instellingen van uw browser.

7. Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

U heeft het recht om:

e Uw persoonsgegevens in te zien

¢ Uw gegevens te corrigeren

e Uw gegevens te laten verwijderen

¢ Bezwaar te maken tegen gegevensverwerking
e Uw toestemming in te trekken

U kunt hiervoor contact opnemen via info@elektragilde.nl.

8. Beveiliging van persoonsgegevens

Elektra Gilde B.V. neemt passende technische en organisatorische maatregelen om misbruik,
verlies, onbevoegde toegang en ongewenste openbaarmaking te voorkomen.
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9. Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is om de doelen te
realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld, tenzij een wettelijke bewaartermijn
geldt.

10. Wijzigingen in deze privacyverklaring

Elektra Gilde B.V. behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. Wij
adviseren u deze verklaring regelmatig te raadplegen.
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